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S6: /2025/TT-BGDPT Ha Néi, ngay  thdng  ndm 2025
DU THAO 01
Ngay 28/3/2025 THONG TU

Quy dinh vé cong tic tw vin hoc dudng va cong tic xa hdi trong trudng hoc

Cdn ctr Ludt Gido duc ngay 14 thang 6 nam 2019;

Cdn cit Nghi dinh 56 80/2017/NB-CP ngay 17 thang 7 nim 2017 cia Chinh
phi quy dinh vé moi truong gido duc an toan, lanh manh, thdn thién, phong, chong
bao luc hoc duong;

Cén cit Nghi dinh s6 110/2024/NP-CP ngay 30 thing 8 ndm 2024 ciia
Chinh phii vé céng tdc xd hoi;

Cdn cit Nghi dinh s6 37/2025/ND-CP ngay 26 thdng 02 ndm 2025 cua

Chinh phii quy dinh chire néng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chire ciia Bé
Gido duc va Pao tao;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Hoc sinh, sinh vién,

Bé truéng Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Théng tw quy dinh vé céng
tdc tu van hoc duwong va cong tdc xd hoi trong truong hoc.

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Théng tu nay quy dinh vé& ndi dung, quy trinh, hinh thirc va trach nhiém
cla cac co quan, t0 chuc, ca nhan cé lién quan dén thuc hién cong tac tu van hoc
duong va cong tac xa hoi trong trudng hoc.

2. Théng tu nay &p dung d6i véi co s& gido duc phd théng, co s gido duc
nghé nghiép, co s& gido duc dai hoc, co s¢ gidao duc thuong xuyén, truong chuyén
biét va co sd gido duc khac (sau day goi chung 1a co s& gido duc).

Piéu 2. Giai thich tir ngi

Trong Thong tu nay, cac tir ngir dudi ddy duoc hiéu nhu sau:




1. Cong tac tu van hoc dudng 1a hoat dong tu vén, hd tro cta can bg, giao
vién, nhan vién, gidng vién vén dung klen thire, k¥ nang va nguyén tic chuyén
mdn vé tim ly, huéng nghiép, k§ nang sdng va mot sb linh vuc khac dé tu vén,
hd trg nguoi hoc hodc két ndi nguoi hoc vdi céc co s, chuyén gia cung cép dich
vu tu van hoc dudng dé nhan dién, tiép can giup nguodi hoc phong ngira va giai
quyét nhitng kho6 khin ngudi hoc dang gip mot cach chi dong va tich cuc.

2. Cong tac xa hoi trong truong hoc 1a hoat ddng tu vén, hb trg ciia can b9,
gido vién, nhan vién, gidng vién véan dung kién thirc, k§ nang, nguyén tic cong tac
x4 hoi dé trg gitip nguoi hoc phong ngira céc vén de ctia ban than, can thiép phuc
héi nang luc thuc hién cac chire nang xa hoi; két nbi ngudi hoc t1ep cén vdi cac
co s, chuyén gia cung cép dich vu cong tic xa hoi dé cé cudc song lanh manh,
hoa nhdp vao méi truong hoc duong, gia dinh, x3 héi.

3. Nguot hoc 1a hoc sinh, sinh vién, hoc vién dang theo hoc tai cac co so
gido duc dugc quy dinh tai khoan 2, Pieu 1 cia Thong tu nay.

Piéu 3. Muc dich cong tic tw vin hoc dwong va cong tac xa hoi trong
trwong hoc

1. Nang cao nang lyc cho ngudi hoc trong phong ngira, tu giai quyét va tim
kiém su trg giup phi hop @& khic phuc khé khin v& hoc tap, stic khoe thé chét,
tdm ly va quan hé xa hdi.

2. Hinh thanh thai dé tng xir pht hop trong quan hé xa hdi, gép phan hoan
thién nhan cach ctia nguoi hoc.

3. Tang cudng cdng tac phbi hop gifra nha truong, gia dinh, xa hoi va cac
t chuc, don vi, ¢4 nhan lién quan vé cong tac tu van hoc dudng va cong tac xa
hdi trong trudng hoc.

Picu 4. Nguyén tic thue hién cong tic tw vin hoc dwong va cong tac xa
héi trong trwong hoc

1. Bao dam quyén loi hop phép, an toan va bao mat théng tin, quyén dugc
tham gia, tu nguyén, tu quyét dinh ctia nguoi hoc.

2. Ngudi hoc 1a trung tdm, khéng phan biét d6i xir; bao dam binh ding,
khach quan, chuan muc gitta ngudi hoc véi ngudi thue hién cong tac tu van hoc
dudng va cong tac xa hoi trong truong hoc.

3. Tap trung vao c’hem manh, ton trong dac diém, hoan canh c4 nhan cta
ngudi hoc, tan dung ngudn luc sin ¢6 clia nguoi hoc, nha trudng, gia dinh, x4 hoi.

4. Cong tac tu vn hoc dudng va cong tac xa hoi trong trudng hoc phai dugc
thuc hién kip thoi khi ngudi hoc gip khé khan, ¢é nhu ciu can tu vén, hd trg va
c6 su phédi hop chit ché giita nha trudmg, gia dinh va x4 hoi.




Chuong IT

NOI DUNG, QUY TRINH, HINH THU'C THU'C HIEN
CONG TAC TU VAN HQC PUONG VA CONG TAC XA HOI
TRONG TRUONG HQC

Muc 1
NOI DUNG CONG TAC TU VAN HQC PUONG
VA CONG TAC XA HQI TRONG TRUONG HQC

Pidu 5. Tw vin, hd tro vé hoc tip

1. X4c dinh muc tiéu hoc tap.

2. Xay dung ké hoach hoc tap.

3. Quan ly thoi gian hoc tép.

4. Lua chon cach thtrc, phuong phap hoc tap.

5. Giai quyét cac kho khin vé hoc tap.

Picu 6. T vin, hd tro vé sirc khoe thé chit, gii, quan hé xa hdi
1. Strc khoe thé chét va tAm sinh 1y lira tudi.

2. Giéi, gidi tinh, binh déng gidi.

3. Tinh ban, tinh y&u, hén nhén, gia dinh va quan hé x4 héi khac.
Piéu 7. Tw véan, hd trg vé tam Iy

1. Phong ngira khé khin v& tim 1y ctia ngudi hoc.

2. Tu van, tham vén tdm ly dbi v6i ngudi hoc ¢6 khé khan vé tam ly.
3. K&t ndi dich vu tu vin tim 1y ngoai nha trudng khi can thiét,
Piéu 8. Tw van, hd tro vé ky ning séng

1. Kién thie, thai d9, k¥ nang tmg xtr phti hop; hanh vi ¢6 véan hoa, thoi
quen lanh manh, 161 séng tich cuc; han ché nguy co ngudi hoc roi vao hoan canh
déc biét, boé hoc, vi pham phap luét, té nan xa hdi.

2. K¥ ning tam 1y - x4 hoi phit hop vé6i 1tra tudi, diéu kién séng dé van dung
trong giao tiép, ng x1r truc ti€p va trén khong gian mang.




3. K¥ nang hoa nhdp da van hoéa; thai dd tén trong cac tin ngudng, tén gido,
dan tdc, gidi khac nhau.

4. K§¥ nidng phong, chéng bao luc hoc duong; phong, chbng x4m hai truc
tiép va trén khong gian mang; mot sé k§ nang khac.

Pidu 9. Tw vin, hd trg vé hwéng nghiép, viéc 1am, khéi nghiép

1. Thong tin vé& nghé nghiép, nganh hoc, chuong trinh dao tao, xu hudng
thi trrong lao dong.

2. K¥ ning nhén thirc v& sd thich, nguyén vong, nang luc, hoan canh cua
ban than phu horp v6i dinh huéng nghé nghiép va tu van huéng nghiép cho ngudi
hoc phi hop véi lira tudi, cép hoc.

3. K§¥ néng lua chon nghé nghiép, tim viéc, khai1 nghiép va két ndi véi nguol
st dung lao dong.

4. Céc hoat dong hudng nghiép, khoi nghiép khac phu hop voi didu kién
thuc té cua co sé& giao duc.

Piéu 10. Tw vin, hd tro vé chinh sach, phap luit
1. Théong tin vé chinh sach dbi véi ngudi hoc.

2. Quy dinh phap luét lién quan dén quyén, nghia vu lién quan dén ngudi
hoc.

3. Thong tin phép luat v& phong ngira tdi pham, phong chéng vi pham phép
luat, té nan x4 ho1.

Piéu 11. Tu van, hé tro vé dich vu céng tac xa hoi

1. Thong tin vé céc dich vu cong tac x4 hdi trong va ngoai nha trudng cho
nguoi hoc.

2. Cung cép dich vu cbng tac xd hoi trong trudng hoc cho ngudi hoc theo
quy dinh.

3. Két noi vai td chic, ca nhan cung cap dich vu cong tac xa hoi ngoai nha
treong khi can thiét.

Diéu 12. Cac ndi dung tw vin, hd tro khac

Can cir nhu cau ctia ngudi hoc, co s gido duc chu dong, linh hoat trién khai
cdc ndi dung tu van va ho trg khac phu hop véi diéu kién thuc té cua nha truong.




Muc 2
QUY TRINH THU'C HIEN CONG TAC TU VAN HQC BPUONG
VA CONG TAC XA HOI TRONG TRUONG HOC

Picu 13. Thu thip, tiép nhan, phéan tich thong tin va xic dinh, phin
loai ngi dung can tw van, ho trg cho ngwdi hoc

1. Khao sat, ra soat, phong vén, danh gi4, tong hop thong tin va phat hién
sém, phén loai n6i dung can tu van, hd trg cho ngudi hoc.

2. Xac dinh nguyén nhéan, yéu td tac dong, thuc trang, du bao hau qua céc
nguy co, khé khin cia nguoi hoc.

Piéu 14. Xay dung va thwc hién Ké hoach cong tic tw vin hoc dwong
va cong tac xa hgi cho ngwdi hoc

1. Cén ctr vao thong tin thu dugc theo quy dinh tai Piéu 13 cia Théng tu
nay, co so gido duc xdy dung Ké hoach cong tac tu van hoc dudong va cong tac xa
hi cho ngudi hoc theo Mau s6 01 tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Ké hoach cong tac tu van hoc dudng va cong tac xa hoi cho nguoi hoc
phéi ¢6 céc ndi dung chinh sau: muc tiéu, ndi dung, hinh thirc, luc lugng phoi hop,
nguon luc, dia diém, thoi gian thyc hién tu van hoc dudng va cong tac xa hoi.

3. Co s6 gi4o duc thuc hién K& hoach cong tac tu van hoc dudng va cong
tac x& hoi cho ngudi hoc theo dung muc dich, ndi dung, thoi gian da dé ra, kip
thoi diéu chinh K& hoach néu can thiét; ghi chép theo Mau sb6 02 tai Phu luc ban
hanh kém theo Thong tu nay.

Dieu 15. Kiém tra, giam sat viéc thwe hién Ke hoach céng tac tw van hoc
dwong va cong tac xi hoi cho ngwoi hoc

1. Kiém tra, gidm sat viéc thuc hién Ke hoach céng tac tu vin hoc duong
va cong tac xa hoi cho ngudi hoc duoc tién hanh thudng xuyén trong sudt qua
trinh thuc hién Ké hoach.

2. Can ctr két qua kiém tra, giam sat viée thuc hién K& hoach cong tac tu
van hoc dudng va cong tac xa hoi cho nguoi hoc, co sé gido duc t6 chire cac hoat
dong ho tro phat trién, hoa nhép cong dong cho nguoi hoc.

Piéu 16. Két thiic Ké hoach cong tic tw vin hoc dwong va cong tic xa
hoi cho nguwdi hoc

1. DBbi v6i nguoi hoc da giai quyét dugc hoan toan kho khan, co so glao
duc dirng hoat déng tur vin hoc dudng va cdng tac xi hdi va tiép tuc phdi hop véi



gia dinh nguoi hoc, cac luc luong lién quan theo doi dé bao dam duy tri két qua
dat dugc, kip thoi tro giip nguoi hoc khi can thiét.

2. Dbi véi ngudi hoe d3 giai quyét duoc mot phan khoé khin, co sé gido duc
tiép tuc thuc hién hoat dong tu van hoc duong va cong tac xa hdi cho nguoi hoc.

3. D6i véi nguoi hoc gip kho khin hodc ¢6 nhu cau vuot quéa kha ning clia
co s gido duc thi co s& gido duc phdi hop véi gia dinh ngudi hoc két ndi co sé,
chuyén gia cung cép dich vu tu van hoc dudng, dich vu cong tac xa hdi chuyén
nghiép dé tu van, hd tro cho ngudi hoc; sau dé 1ap Phiéu chuyén dich vu tu vin
hoc duong va cong tac xa hoi cho ngudi hoc theo Mau s6 03 tai Phu luc ban hanh
kém theo Thong tu nay.

Pieu 17. Bao cao viéc thwe hién Ké hoach cong tac tw van hoc duong,
cong tac xa hoi cho ngudi hoc va luu trir ho so

1. Co s¢ gido duc xdy dung Béo cao viéc thuc hién Ké hoach cong tac tur
van hoc dudong va coéng tac xa hoi trong truong hoc (Mau s6 04 tai Phu luc ban
hanh kém theo Thong tu nay).

2. Céc co s6 gido duc giri Bao cdo cho cac cap c6 tham quyen theo quy dinh
vé ché d6 bao cdo cua Bo Gido duc va Dao tao va theo yéu cau clia cap trén.

3. Co s6 gido duc c6 trach nhiém Iuu trit HO so tu van hoc dudng va cong
tac x4 hoi trong trudng hoc theo quy dinh.

4. Co so giao duc luu y viée tu vén, hd trg cho nguoi hoc trong tirng truong
hop cu thé dugc thuc hién theo quy dinh vé quy trinh chuyén moén cong tac xa
héi, tr van hoc dudng cua Bd Gido duc va Dao tao.

Muc 3

HINH THU'C THU'C HIEN CONG TAC TU VAN HQC PUONG
VA CONG TAC XA HQOI TRONG TRUONG HQC

Piéu 18. Tw vén, hd tro true tiép

1. Tu vén, hd tro cho nguoi hoc tai phong Tu van hoc dudng va cdng tac
x4 hoi trong trurong hoc hodc dia diém phu hop.

2. Tu vén, hd tro cho nhém ngudi hoc tai phong Tu van hoc duong va cong
tac x4 hoi trong truong hoc hoac dia diém pht hop.

Piéu 19. Tw vén, hd tro truc tuyén



1. Tu vén, hd tro cho ngudi hoc qua cac kénh truc tuyén nhu mang noi b,
trang thong tin dién tr cia nha trudng, hop thu dién tir, mang xa hoi, dién thoai
hodc cac phuong tién thong tin khac.

2. Td chitc c4c bubdi tur van, hd trg truc tuyén cho nhém ngudi hoe hodc toan truong.
Piéu 20. Thiét lap hé théng tiép nhan thong tin

1. Thiét 1ap hé thong tlep nhén thong tin cla co s& gido duc gbm hom thu
gop v, duong ddy nong hodc cac hinh thirc st dung cong nghé thong tin dé tiép
nhdn, ndm bat thong tin v& cac nguy co, khé khin can trg giip cia ngudi hoc.

2. Thiét 1ap cac kénh thong tin truc tlep hoic truc tuyén, trao d6i thuong
xuyen gilta ngum thyc hién cong tac tu van hoc dudng va cong tac xa hoi voi
nguoi hoc, gia dinh nguoi hoc vé cac ndi dung can tu van, hd tro.

3. Pho1 hop voi gia dinh, x& hdi, cac co quan lién quan dé kip thoi tlep nhan
thong tin Ve céc tinh hudng, nguy co gip khé khin vé hoc tap, strc khoe thé chit,
tam ly, mdi quan hé x& hdi hodc cac khé khan khac cua nguoi hoc.

Diéu 21. T chire cdc hoat dong truyén théng, chwong trinh phong ngira

1. Phéi hop véi cce luc lugng trong va ngoai nha trudng t chuc cac bubi
sinh hoat chuyén d&, hoat dong ngoai khéa, cau lac bd, dién dan, toa dam va mot
s6 hinh thirc khac; cung cdp thong tin, tai liéu cho ngudi hoc vé cac ndi dung cua
cdng tac tu vAn hoc duong va cong tac x3 hoi trong trudng hoc.

2. Canh béo cho ngudi hoe vé cac tinh hudng, nguy co gap khé khan vé hoc
tap, strc khoe thé chat, tim ly, moi quan hé xa hdi hodc cac kho khan khéc.

Piéu 22. Cung cip théng tin vé chinh sich, phap luat

1. Cung cép, cap nhét thong tin vé phap luat, chinh sach lién quan dén
nguodi hoc.

2. Phéihop voi cac lyc lugng lién quan thue hién cong tac tu vén hoc dudng
va cong tac xa hoi vé phap ludt, chinh sach lién quan dén ngudi hoc.

3. Kién nghi véi cac co quan c6 thim quyen vé phap luat, chinh sich lién
quan dén nguoi hoc va thiic day viéc thuc hién quyén clia ngudi hoc.

Piéu 23. Hwéng dan sir dung cic dich vu tw vain hoc dwong, cong tic
xa hoi ngoai nha truong

1. Huéng dan ngudi hoc, gia dinh ngurcn hoc tim kiém va str dung céc dich
vu tu van hoc duong, cong téc xa hoi ngoai nha trudng, cta Téng dai dién thoai
Quéc gia bao vé tré em theo sb 111.



2. Két noi, phoi hgp vdi cac co so, chuyén gia cung cap dich vu tu van hoc
duong, dich vu cong tac xa hdi cho ngudi hoc.

3. Huy dong ngudn lyc phi hop va hop phap trong viéc cung cap cac dich
vu tu van hoc dudng, cong tac xa hdi cho ngudi hoc ¢ nhu ciu.

Piéu 24. TH chirc cic hoat dong hd tro phat trién cho nguoi hoc

Sau khi thye hién hoat dong tu van hoc duong va cong tac x4 hdi gitp nguoi
hoc giai quyét kho khin, co sé gido duc tb chic cac hoat dong hd tro phat trién,
hoa nhép cong dong cho ngudi hoe nhu: chim s6c stre khoe thé chat, tu vn chinh
sach, phuc hdi tAm 1y va mot sb hoat dong khac.

Chuong I11

TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN THUC
HIEN CONG TAC TU VAN HQC PUONG VA CONG TAC XA HOI
TRONG TRUONG HQC

Diéu 25. Trach nhiém ctia Uy ban nhan déan céac cap

1. Chi dao sép xép, bd tri nguoi lam cong tc tu vin hoc dudng va cong tac
xa hdi trong tru’O’ng hoc theo quy dinh ctia B§ Giao duc va Dao tao vé vi tri viéc
lam, co cAu vién chuce theo chire danh nghé nghiép va dinh miic s6 lugng ngudi
lam viéc trong cac co s& gido duc phd thong va cac truong chuyén biét cong 1ap.

2. Chi dao co quan, t6 chirc ¢ lién quan phéi hop véi nganh Gido duc trong
thuc hién cdng tac tu van hoc dudng va cong tac xa hoi trong trudng hoc tai cac
co s& gido duc thudce dia phuong quan ly.

3. Chi dao nganh Giao duc va cac don vi lién quan td chirc kiém tra, ddnh
gia viéc thuc hién cong tac tu véan hoc dudng va cong tac xa héi cla céc co so
gido duc thudc dia phwong quan ly, viée phdi hop véi céc td chirc, c nhan cung
cép dich vu tu van hoc dudng, dich vy cong tac x4 hdi tai dia phuong.

Diéu 26. Trach nhiém ciia co' quan quin Iy nha nwéc vé gido duc va
dao tao

1. Tham muu Uy ban nhan dén céc cdp x4y dung va thyc hién ché @6 chinh
sach doi v6i ngudi lam coéng tac tu van hoc dudng va cong tdc xa hdi trong trudng
hoc phtt hgp véi diéu kién kinh t€ - x8 hdi cta dia phuong.

2. Phéi hop véi co quan, t chitc c6 lién quan xay dung co ché phdi hop
gitta co quan quan ly gido duc co sO giao duc véi co quan, td chire ¢6 lién quan
trong thuc hién cong tac tu vén hoc dudng va cong tac xa hoi trong trudng hoc.



3. T4 chuc bdi dudng, tip hudn, ning cao ning luc cho ngudi phu trach
cong tac tu van hoc dudng va cong tic xa hoi trong trudng hoc thudc pham vi
quan ly.

4. T6 chtrc kiém tra viéce thuc hién cong tac tu van hoc dudng va cong téc
x4 héi trong trudng hoc tai cac co s& gido duc thudc pham vi quan ly.

Pidu 27. Trach nhiém ciia ngudi dirng diu co sé gido duc pho théng

1. Thanh lap T6/bd phan Tu van hoc dudng va cong tac xa hoi trong truong
hoc, vdi thanh phan bao gom: Pai dién 1anh dao nha trudng lam To trurdng; thuong
true Té Tu vAn 12 vién chitc chuyén trach hodc kiém nhiém tu van hoc sinh; thanh
vién 13 gido vién chu nhiém, gido vién lam cong tac Doan, Di, nhan vién y té
truong hoc, dai dién cha me nguoi hoc va thanh vién khac do ngudi dimg dau co
s& gido duc phé théng quyét dinh.

2. D& xuét véi co quan cé thim quyen bé tri vién chic chuyén trach tu van
hoc sinh, trudng hop khéng bé tri duge bién ché thi ky hop dbng lao dong hozc
bb tri gido vién kiém nhiém. Vién chire chuyén trach tu van hoc sinh phai dép tng
ddy di cac tiéu chuan va thyuc hién nhiém vu theo quy dinh cua B$ Gido duc va
Pao tao; dugce dé xuit khen thuong theo quy dinh ctia phap luat vé thi dua khen
thudng khi dat thanh tich trong cong tac tu van hoc duong va cong tac xa hoi trong
truong hoc.

3. B6 tri phong Tu van hoc duong va cong tac xa h01 trong truong hoc bao
dam tinh riéng tu, yén tinh, dé tiép can va phu hop dé td chirc hoat dong tu Van
hd trg; trang bi co s& vat chét, trang thiét bi, tai liéu, hoc liéu dap tmg nhu ciu
thuc tién.

4. Chi dao x4y dung ké hoach va td chire thuc hién cong tac tu véan hoc
duong va cong tac xa hoi trong truong hoc; tao didu kién d& can b, gido vién,
nhan vién trong co s& gido dyc tham gia b01 dudng, tip hudn nang cao trinh do
chuyén mén, nghiép vu vé cong tac tu vAn hoc dudng va cong tac x hoi trong
truong hoc.

5. B6 tri kinh phi thure hién cong tac tu van hoc dudng va «cong tac x4 hoi
trong trudng hoc tur cac ngudn sau: ngan sach nha nudc; cac ngudn thu hop phap
clia cac co s¢ gido duc; cac khoan hién, biéu, ting, cho, déng gop, vién tro, tai tro
hop phép ctia cac t6 chic, ca nhan trong va ngoai nudc; cac nguon hop phap khac.
Kinh phi cho cong tac tu van hoc duong va céng tdc xa hoi trong trudng hoc duge
quén 1y, str dung theo quy dinh cua phép luét.

6. Chi dao thuc hién phéi hop giita Tb Tu van hoc duong va cong tac xa
hoi trong truong hoc véi céc luc lugng lién quan khéc trong nha truong; phbi hop
giftta nha trudng, gia dinh va céc td chitc chinh tri - x4 héi, co quan, td chirc, ca
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nhan c6 lién quan dé thuc hién cong tac tu van hoc duong va cong tac xa hoi cho
nguoi hoc.

7. Chi dao phdi hop véi cac co quan, t6 chire, chuyén gia, nha khoa hoc,
cac co s¢ gido duc dao tao du didu kién dé bdi dudng nang cao ning luc cho ngudi
lam cong tac tu vén hoc dudng va cong tac x3 hdi trong trudong hoc; tao diéu kién
cho chuyén gia, gidng vién, sinh vién nganh Tam ly hoc, Cong tdc xa hoi, Xa hdi
hoc tham gia thuc hanh, thuc tip tai co s¢ gido duc thudc pham vi quan ly.

Diéu 28. Trach nhiém cia ngwoi dirng diu co sé gido duc dai hoc, co
s&' giao duc nghé nghiép, trwdmg chuyén biét va co s& gido duc khac

1. Thanh 1ap Té/b6 phén thuc hién cong tac tu van hoc dudng va cong tac
x3 hoi trong trudng hoc, b tri nhan su d4u moi dé thuc hién cac nhiém vu theo
quy dinh cta Thong tu nay.

2. Bao dam nhén su phu trach cong tac tu van hoc dudng va cong tac xa
hoi trong trudng hoc duge tham gia dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
vé cong tac tu van hoc duong, cong tac xa hoi trong truong hoc; dugc hudng ché
dé theo quy ché chi tiéu ndi bd va cdc quy dinh khac cua co so gido duc; dugce
khen thuéng theo quy dinh ctia phap luat vé thi dua khen thudng khi dat thanh
tich trong cong tac tu van hoc dudng va cong tac xa hdi trong truong hoc.

3. Cung cap cho cén b quan ly, giang vién, gido vién, nguoi hoc tai liéu,
chuong trinh bdi dudng vé céng téc tu van hoc dudng, cong tac xa hoi trong
truong hoc.

4. B tri kinh phi thue hién cong t4c tu van hoc dudng va cong tac xa hoi
trong truong hoc tir cac ngudn sau: ngan sach nha nudc; cac ngudn thu hop phéap
clia co s6 gido duc; cdc khoan hién, biéu, tiang, cho, déng gop, vién tro, tai trg hop
phép clia cac to chic, ca nhan trong va ngoai nudc; cac nguoén hop phap khéc.
Kinh phi cho cong tac tu van hoc duong va cong tac xa hoi trong truong hoc duge
quén ly, sir dung theo quy dinh cua phap luét.

5. B6 tri phong Tu van hoc duong va cong tac x& hoi trong truong hoc bao
dam tinh riéng tu, yén tinh, dé tiép can va phu hop dé t6 chirc hoat dong tu van
hd tro; _trang bi co s vat chét, trang thiét bi, tai liéu, hoc liéu dép Gng nhu ciu
thuc tién.

6. Chi dao thuc hién phdi hop giita don vi hodic bo phén thuc hién cong téc
tu vin hoc dudng va cong tac xa hoi trong trudng hoc véi cac lyc lugng lién quan
khéc trong nha truong; phéi horp gitta nha truong, gia dinh va céac t6 chic chinh
trj - x4 hdi, co quan, td chirc, ca nhan c6 lién quan va va cdc co 5O dich vu tu van
hoc duodng, cong tac xa hoi & thuc hién cdng tac tu van hoc dudng va cong tac
x4 hoi trong trirdng hoc.
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7. Nguoi dimg dau co so gido duc dai hoc c6 nhém nganh hoic nganh Tam
ly hoc, Cong tac x4 hé1, X& hdi hoc tham gia xdy dung tai liéu va pho1 hop vai
cac so gidao duc t6 chirc bdi dudng, tip hudn, ning cao ning luc vé cong tac tu
van hoc dudng, cong téc x& hdi trong truong hoc; phéi hop véi cac €0’ quan quan
Iy vé gido duc va dao tao, co sé gido duc va céc co s¢ dich vu tr vén hoc duong,
cong tac xa hoi thue hién hoat dong tu van, hd tro trong cac co s& giao duc; ph01
hop véi céc co s& gido duc td chitc cho chuyén gia, giang vién, ngudi hoc nganh
Tam ly hoc, Cong tac xa hdi, Xa hoi hoc dén thue hanh, thuc tap.

Chwong IV
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 29. Hiéu lwc thi hanh
Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh tr ngay  thang  nam 2025.

Théng tu nay thay thé Théng tu s6 3 1/2017/TT-BGDDT ngay 18 thang 12
nam 2017 cua B trudng Bo Gido duc va Dao tao vé huéng dan thue hién cong
tac tu van tdm Iy cho hoc sinh trong trudng phd thong va Thong tu s6 33/201 8/TT-
BGDDT ngay 26 thang 12 nim 2018 cua Bé trudng B6 Gido duc va Dao tao vé
huéng dan cong tac xd hoi trong trudong hoc.

Diéu 30. Trach nhiém thi hanh

Chu tich ny ban nhén din c4c tinh, thanh phé true thudc Trung wong; Gidm
déc cac S& Gido duc va Dao tao; Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc
thudc Trung wrong; cac co quan, t6 chirc va cd nhan lién quan cd trach nhiém thi
hanh Théng tu nay./.

Noi nhin: KT. BO TRUONG
- Thi twéng Chinh phi; THU TRUONG

- Phé Thu tuéng Chinh phi;

- Vén phong Trung uwong Pang;

- Vin phong Quée hdi;

- Van phong Chu tich nudc;

- Van phong Chinh phu;

- Uy ban VHGD ciia Quéc hdi;

- Ban Tuyén gido Trung uong;

- Céc B§, co quan ngang Bg, co quan thuge Chinh phu; % . .
- Hoi ddng Quédc gia Gido duc va Phét trién nhén lyc; Nguyén Thi Kim Chi
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thuoe TU’

- UBTW MTTQ Viét Nam;

- Trung wong Poan TNCS H& Chi Minh

- Cuc Kiém tra VBQPPL (B6 Tu phép);

- B9 truéng;

- Cac Thur truéng;

- Cac don vi thudc Bo:

- Cac S& Giao duc va Pao tao;
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- Cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, truong CDSP;
céc co s gido duc nghé nghiép;

- Nhu Diéu 30;

- Céng doan Giao duc Viét Nam;

- Cong bao;

- Cong TTPT cuia Chinh phu;

- Cong TTPT ciia B6 Gido duc va Pao tao;

- Luu: VT, Vu PC, Vu HSSV (5b).
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PHU LUC

(Kém theo Théng tws6  /2025/TT-BGDPT ngay  thing  ndm 2025

cua B¢ Gido duc va Pao tqo)

Mau s6 01

Ké hoach cong tac tu van hoc duong va cong tac xa hdi trong
trudng hoc

Maus6 02 | Nhat ky thuc hién cong téc tu vin hoc dudng va cong tac xa hoi
cho nguoi hoc

Maus6 03 | Phiéu chuyén dich vu tu vén hoc dudng va cong tac xa hdi trong
truong hoc

Mau s6 04 | Béo céo viéc thuc hién ké hoach cong tac tu van hoc dudng va

cong tac xi hdi trong trudng hoc
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Mau s6 01
TEN CO SO GIAO DUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé../... ngay ... thang ... nam 20...

KE HOACH CONG TAC TU VAN HQC PUONG
VA CONG TAC XA HOI TRONG TRUONG HQC

1. Muc tiéu

- Trién khai hoat dong tu van hoc dudng va céng tic x hoi nhdm phong
ngira, hd tro va can thiép véi cac nguy co, khé khin cua ngudi hoc.

- Nang cao nhan thire, k¥ ning ciia gia dinh ngudi hoc trong viée hiéu, chia
sé, dong hanh ciing ngudi hoc.

- T4 chc trién khai bao dam chét lugng, thiét thuc, hiéu qua;...
2. Cac ndi dung tw van hoc dwong, cong tic xa hdi trong truong hoc

- Tu vén, hd trg vé hoc tap.

- Tu vén, hd trg vé stic khoe thé chat, gidi, quan hé xa hoi.

- Tu vAn, hd tro vé tam ly.

- Tu van, hd tro vé& k¥ ning sdng.

- Tu vén, hb trg v& huéng nghiép, viée 1am, khai nghiép.

- Tu vAn, hd tro vé chinh séach, phép luat.

- Tu vAn, hd trg vé dich vu cong tac x4 hoi.

- Cac noi1 dung tu véan, hd trg khac.

3. T4 chirc thue hién

STT | Muc | Tén hoat Ngwoi | Ngwoi Cach Thoi Ghi
tieu | dong chii tri | phéi hop | thirc thye | gian thye | chi
hién hién
| T T T I TP T [PTCToOOP N ITTTTpvo
Y T T T T T TOT N I ITTTToTe
I T T T T T [T e INTTRTere

4. Kinh phi thwe hién: (Du to4n kinh phi chi tiét kém theo)..

NGUOI THUC HIEN PAI DIEN CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ré ho va tén) (Ky, ghi rd ho va tén, dong dau)
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Mau s6 02
TEN CO SO GIAO DUC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

......... , ngay ... thang ... nam 20...

NHAT KY THUC HIEN CONG TAC TU VAN HOC PUONG
VA CONG TAC XA HQI CHO NGUOI HQC

1. Thong tin vé ngudi hoc

FI W8 TR, v s mmnms ssicmmmemmimmmms s sasimm n st n o s b 5 4 A A S SRR B
Ngay thang ndm sinh ...............

Gi6i tinh: Nam............ Ni......... Khong bibt........coveeeeeeeeeeeeeereeeeeeenenes
Tinh trang hién tai cla ngUoi hoC: «oooviiiiciiiiii
Ho vatén cha:........... Tudi........ P (TR 0Y21 1T TR
Hy ¥ 188 fi8: ; . cosnmnes Tudi........ NEhE NGHIBP..e.veevereeeerreeereieieieeerseeeeseesenene
Hoan canh gia dinh:.......cooooiiiiiiiniccccce s
Hién tai ai 1a nguoi chdm séc ngudi hoc (NEU DIB)...eeoeeeeeeeeeeee e,

2. Noi dung tuw Van hoc dwdng va cdng tic xa hdi ca nhin (néu chi ¢6 1 noi
dung thi danh so 1 Vao 0 twong wng trong ¢t Thir tw wu tién, néu c6 hon 1
ndi dung thi danh so vao nhiéu muc theo Thit tw wu tién tir 1 dén 6:

STT | Néi dung tw van hoc duwdng va cong tic xa hji Thir tw wu tién

1 Hoc tap

Strc khoe thé chat, gidi, quan hé xa hoi
Tam ly

K§ ning song

Hudng nghiép, viéc lam, khéi nghiép
Chinh sach, phép luét

Dich vu cong tac xa hoi

Khac

(e NN NN QR | NNy QUSRI (O

3.Hinh thirc tw vin hoc dwdng va cong tac xa hdi ca nhan (dien thong tin vao
c¢dt Thong tin cu thé cho hinh thirc tw vin hoc dwdng va cong tac xa hji da
thuc hién):

STT | Hinh thitc tw vAn hoc | Thong tin cu thé

duwong va cong tic xa hoi
1 Tu van, tham van truc tiép | DPia diém:.......coevvveinieiiiieineea,

..............................................

..............................................

Thoi gian: ...h...
Thoti lugng: ...... phut
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2 Tu vén, tham vén truc tuyén | Kénh truc tuyén st dung dé tu van hoc
dudng va cong tac xa hoi: (Vi du: sb zalo,
tai khoan email,
2l 10 - ) R ———

--------------------------------------------------

Thoi gian: ...h...
Thot lugng: ...... phut

4. Kho khan va nhu cau ciia nguwoi hoc (ghi chép nhitng khé khin ngwoi hoc
dang gidp phai, nhu cau va nguyén vong cia nguwdi hoc)

................................................................................................

5. Thong tin vé ngudi hoc (ghi chép tém tit nhirng théng tin thu thip dwoc
qua trao dbi véi  nguoi hoc, chi lwu y dén cac thong tin ¢c6 anh hwéng truc
tlep hoiic gidn tiép dén nhu cau, khé khin ma ngwéi hoc dang gip phai)

6. Nhan dinh so bo cia can bg tw van hoc dwong va cong tac xa hoi ve nguoi
hoc thong qua quan sat trong buoi tw van hoc dwong va cong tic xa hoi

.................................................................................................

................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................
................................................................................................

.................................................................................................

8. Phwong thirc két thiic tw van hoc dwong va edng tac xa hdi ca nhan (danh
diu X vao 6 twong ng & cot Thure hién, véi phwong thire chuyén giti thi ghi
ré6 chuyén giri téi dau):

| STT | Phuong thirc két thiic tw vin hoc dwong |  Thuchién |




g

va cong tac xa hoi
1 Dirng hoat dong tu van hoc dudng va cong tac x3 hoi
va chuyén sang theo dbi
2 Xay dung ké hoach c4c dot tr vin hoc dudng va cong
tac x4 hoi tiép theo
3 Chuyen @l tGi. .. .oevuneeeveeeeiieeeei e,
9. Lich hen giip tiép theo (& €6):. ... .o.oivun it

Nguwoi thuc hién
(Ky, ghi ¥é ho tén)
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Mau s6 03
TEN COSO GIAODUC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc 1dp - Tw do - Hanh phic

Sb./... , hgay .... thang .... nam 20....

PHIEU CHUYEN DICH VU TU VAN HQC PUONG
VA CONG TAC XA HQI TRONG TRUONG HQC

Panh gia so bd khé khin, nhu ciu cia ngudi hoc:

Tém tit hoat dong tw vin hoc dwong va edng tic xa hdi tai co sé gido duc:
Thoi gian bét dau, két thic

S6 14n tu vén hoc duong va cong tac x3 hdi cd nhan da thuc hién

Cac phuong thtre tu vAn hoc dudng va cong tac xa hoi da thuc hién

Céc két qua da dat dugc

Céc ton tai can tu van hoc duong va cong tac x hoi thém

Ly do chuyén:

Nguwdi dai dién gigi thidu chuyén
(Ky, ghi ro ho tén)
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Mau s6 04
TEN COSO GIAODUC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Doc lap - Tw do - Hanh phuic

$6.../BC-... ngay .... thdng .... nam 20....

BAO CAO VIEC THU'C HIEN KE HOACH CONG TAC TU VAN
HQC PUONG VA CONG TAC XA HQI TRONG TRUONG HQC

1. Cong tac chi dao cia Ban giam hi€u nha trwong

- Cong tac xay dung K& hoach cong tic tu vin hoc duong va cong tic xa
hoi trong trudng hoc.

- Viéc thanh 1ap T6 tu vin hoc dudng va cong tac xi hdi trong nha truong.
2. Viéc trién khai Ké hoach cong tac tw vin hoc dwong va cong tic xa hji
trong truwomg hoc

- S lugng nguoi hoc da thuc hién tu vén hoc dudong va cong tac xa hoi.

- Céc ndi dung thuc hién tu vin hoc dudng va cong tac x3 hdi trong truong
hoc.

- Céc hinh thte thuc hién cong tac tu van hoc dudng va cong tac x3 hoi
trong truong hoc.

- S6 luong, trinh d6 cua ddi ngl vién chue chuyén trach hodc ki€ém nhiém
cong tac tu van nguoi hoc.

- Kinh phi, co s& vat chéit va trang thiét bi cho cdng tac tu vén hoc dudng
va cong tac xa hdi trong trudng hoc.

- Cong tac phdi hop trong va ngoai nha trudng trong thuc hién céng tac tu
van hoc dudng va cong tac xa hoi trong trudmg hoc.
3. Két qua va khé khin, han ché

- Két qua dat duoc

- Khé khan, han ché

- Nguyén nhén ctia kho khin, han ché

- Pé xuét, kién nghi.

DPAIDIEN CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi ré ho va tén, déng dau)
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