UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN BINH SON Péc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1437 JUBND-TTHC Binh Son, ngay 09 thang 5 nam 2023
V/v trién khai thuc hién
Ké hoach sb 96/KH-
UBND ngay 28/4/2023
cua UBND tinh

Kinh gui: n .
- Uy ban MTTQ Viét Nam huyén;

- Cac t6 chtrc chinh tri - xa hoi huyén;
- Cac phong, ban, don vi thudc huyén;
- UBND céc x4, thj tran.

Thyc hién Ké hoach s6 96/KH-UBND ngay 28/4/2023 ciia UBND tinh vé
viéc nang cao chat lugng va hiéu qua cung cap dich vu cong tryc tuyén cua tinh
Quang Ngai nam 2023 (co gui kem theo); Chu tich UBND huyén yéu cau:

1. Thu trwéng cac phong, ban, don vi thugc huyén; Chu tich UBND
cac x4, thi tran:

- Quan triét, trién khai cac nhiém vy, muc tiéu theo Ké hoach sb 96/KH-
UBND ngay 28/4/2023 ctia UBND tinh va chiu trdch nhiém truéc UBND
huyén, Chu tich UBND huyén vé két qua trién khai tai co quan, don vi, dia
phuong.

- Thyc hién nghiém tac cac nhiém vy cu the tai Phy luc kem theo Cong
van ndy nham ning cao chat luong va hiéu qua cung cp dich vu cong truc tuyén
cua huyén trong nam 2023.

- Phat huy trach nhiém cta nguoi ding dau vé viéc chi dao thuc hién nang
cao ty 18 ho so tryc tuyén va lay két qua thuc hién cac chi tiéu dugc giao theo Ké
hoach s6 96/KH-UBND ngay 28/4/2023 ciia UBND tinh dé xem xét danh gia
murc d§ hoan thanh nhi€ém vu.

- Chi dao can bd, cong chirc, vién chitc phai 1a nguoi di dau trong thyc
hién thu tuc hanh chinh (TTHC) truc tuyén mot phan, toan trinh. Céc co' quan
don vi, dia phwong cé giai phap dé dam bio hét nim 2023: 100% cin bd,
cong chirc, vién chirc ctiia co quan, don vi minh c¢6 tai khoan trén Céng Dich vu
cong qudc gia.

- Chi dao nang cao ty 1¢ hd so TTHC duoc tiép nhan, xu ly, giai quyét
tryc tuyén; thyuc hién lién thong giai quyét TTHC; thuc hién ky s6 cac hé so, van
ban trong qua trinh giai quyét TTHC, xu ly dich vu cong truc tuyén (DVCTT)
trén Cong Dich vu cong; ra soat, tai cdu trac quy trinh cét giam don gian hoa
TTHC cho phu hop véi dich vu xac thyc, chia s¢ thong tin cong dan khi thuc
hién TTHC theo nguyen tac khong yéu cau khai béo lai cac thong tin di c6 trong
Co s¢ dit liéu quoc gia vé dan cu; tap trung day manh viéc thanh toan truc tuyén
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(TTTT) phi, 1é phi, nghia vu tai chinh trong giai quyét TTHC tai B phan mot
clra cac cap.

- Theo chtc ning, nhiém vu duoc giao dé xuat cac glal phap hd tro thuce
hién DVCTT trén dia ban huyén; trong d6 chi trong cac giai phap vé truyen
thong, huéng dan, tip trung vao cac nhom thu tuc dé thuc hién truc tuyen uu
tién cho cac ddi tuong 1a céng chirc, vién chirc, nhém cong dan st dung thanh
thao may tinh, dién thoai thong minh...; to chtc tdp huin can bd, céng chic,
vién chire thyc hién sir dung DVCTT. Bong thoi, huy dong sy tham gia cua cac
t6 chuc chinh tri - x3 hoi, doanh nghiép va cong dong trong viéc phd bién,
huéng dan nguoi dan, doanh nghiép str dung DVCTT.

- B4o céo két qua, tinh hinh thuc hién dinh ky 16ng ghép trong béo céo vé
cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mdgt ctra, mot ctra lién thong va dot
xuat theo quy dinh.

2. Phong Giao duc va Pao tao

Long ghép vao cac ké hoach vé chuyén d6i sb, truyén thong tuyén truyén
gi61 thicu DVCTT vao chuong trinh ngoai khoa cho hoc sinh, sinh hoat chuyén
dé cho gido vién cac cdp. Gido vién guong mau di dau ding ky tai khoan dinh
danh va xac thyc dién tr va st dung DVCTT dé dugc cung cap trén He thong
thong tin giai quyét TTHC tinh va Cong Dich vu cong qudc gia.

3. To tru’O’ng To cong nghé so cong dong cac cap trén dia ban huyen
Phan cbng thanh vién to cong nghé sb di timg ngd, g0 tung nha, huong dan, hd
tro timg nguoi dan tu st dung DVCTT dé dam bao mdi ho gia dinh ¢6 it nhat 01
nguoi biét cach sir dung tai khoan VNeID, dang nhap va st dung DVCTT trén
cac Cong dich vu cong.

4. Phong Vin hoa va Thong tin, Trung tim Truyén thong - Vin hod -
Thé thao: Xay dung chuyén muc, tin, bai, phim ngan, video clip, thong tin duéi
dang dd hoa hudng dan nguoi dan, doanh nghiép thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir & dang tai, tuyén truyen trén cac Cong thong tin dién tu huyén
va Trang thong tin dién tir thanh phan cua c4c dja phuong, trén cac nén tang
cong nghé sd, trén mang xa hdi Facebook, Zalo...; tuyén truyén qua cac pa-nd,
bang-ron, tranh cd dong, man hinh dién tur, dich vu SMS... trong thuc hién tuyén
truyén vé hiéu qua, loi ich trong viéc sir dung DVCTT.

5. Pé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to chire chinh
tri - xa hoi huyén

Tham gia cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dén cac nhom dbi
tuong thudc pham vi quan ly, nang cao nhan thirc cua doan vién thanh nién
trong viéc tiép can thong tin dich vu cong, nop hod 80 truc tuyén, TTTT, st dung
dich vu buu chinh cong ich; ph01 hop cac don vi trién khai cac nhiém vu.

6. Huyén doan Binh Son

Phdi hop v6i B phan Mot cira huyén va UBND cac x4, thi trén t6 chirc
trién khai huy dong luc lwong thanh nién xung kich viéc tuyén truyen huong
dan nguoi dan, doanh nghiép trong viéc thuc hién ndp hd so truc tuyén tai He
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thong thong tin gidi quyet TTHC tinh (https://dichvucong.quangngai.gov.vn),
Cong Dich cong qudc gia (https:/dichvucong.gov.vn) va Cong Dich vu cong
cua cac Bg, nganh lién quan.

7. Van phong HDND va UBND huyén

- Theo ddi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién Cong van nay; phéi hop véi
cac huéng din cac co quan, don vi trong qua trinh thuc hién; tong hop, tham
muu Chu tich UBND huyén bdo cdo tinh hinh, két qua thuc hién dinh ky hang
quy hodc dot xuit theo quy dinh.

- Pon dbe viée tiép nhan hod so giai quyét TTHC trén Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC tinh, viéc sd héa hd so TTHC, luu trit dién t, luan chuyén hd
s0, giai quyét hd so DVCTT va ky sb, cap nhat 1én Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh theo ding quy dinh.

Yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong co6 lién quan to6 chirc trién khai
thuc hién./.

Noi nhgn: U TICH

- Nhur trén; "!’f

- TT Huyén uy, TT HDND huyén; % /x“’* f""’\ %\*\\
- CT, PCT UBND huyén; /ﬁ, g\
- Cong an huyén; g

- BCH Quan sy huyén;

- BHXH huy¢n;

- VP bKDD - CN Binh Son;
- VPHBND&UBND: C, PCVP, CVTTHC;
- Luu: VT, TTHC.

Nguyén Tuéng Duy


https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/
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