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ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG QUỐC GIA 

Bước 1: Vào DVC theo link: https://dichvucong.gov.vn/ chọn Đăng ký: 

 

Bước 2: Thực hiện tiếp theo “Công dân”/ “Thuê bao di động” 

 

https://dichvucong.gov.vn/
https://sotttt.thaibinh.gov.vn/upload/80610/fck/files/9d607a663f3e9b0a90c3c8d4426640dc.png
https://sotttt.thaibinh.gov.vn/upload/80610/fck/files/894f782a148b33af1e39a0efed952d69.png
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Bước 3: Sau đó thực hiện điền đầy đủ các thông tin cá nhân mà phần mềm 

yêu cầu (chú ý các thông tin có dấu * là bắt buộc phải chính xác và số điện thoại 

chính chủ). Sau khi điền đầy đủ thông tin chọn “Đăng ký” 

 

 Bước 4: Phần mềm sẽ trả về mã OTP theo số điện thoại thực hiện đăng ký, 

đăng nhập mã OTP và chọn “Xác nhận”. 

 

(lưu ý phải khai báo số điện thoại đúng với số CMND hoặc CCCD đã thực 

hiện đăng ký với nhà mạng). 

 

https://sotttt.thaibinh.gov.vn/upload/80610/fck/files/32cfe6c19200b67afb7c3d0e1c43eadb.png
https://sotttt.thaibinh.gov.vn/upload/80610/fck/files/c692562238d8c12c32434c50b96d56ae.png
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HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 

TRÊN CỔNG DỊCH VỤ CÔNG BỘ CÔNG AN 

 

Bước 1: Đăng nhập vào hệ thống dịch vụ công quốc gia 

- https://dichvucong.gov.vn/ 

- https://dichvucong.bocongan.gov.vn/ 

Tiến hành Đăng nhập vào tài khoản DVC đã hướng dẫn đăng ký hoặc đăng 

nhập bằng tài khoản định danh điện tử (VNeID) 

Các bước tiếp theo hướng dẫn thực hiện trên lĩnh vực Đăng ký thường 

trú, đối với Thủ tục hành chính lĩnh vực khác thực hiện tương tự. 

Bước 2: Sau khi đăng nhập chọn mục “Nộp hồ sơ trực tuyến” trên thanh 

menu. Trên thanh công cụ “Lĩnh vực thủ tục hành chính” (1) chọn “Đăng ký, 

Quản lý cư trú” => (2) bấm tìm kiếm => (3) chọn thủ tục đăng ký thường trú.  

 

 Bước 3: Tại Giao diện Đăng ký thường trú. Công dân đọc hiểu hướng dẫn về 

trình tự thủ tục thực hiện sau đó ấn nút "Nộp hồ sơ". 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.bocongan.gov.vn/
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Bước 4: Tại giao diện nộp hồ sơ công dân chọn (1) Cơ quan thực hiện thủ tục => 

(2) Chọn trường hợp => (3) điền thông tin người đăng ký thường trú 

- Nếu Khai hộ thì chỉ chọn vào Khai hộ và nhập thông tin của người đăng ký 

thường trú (không nhập thông tin người Khai hộ); 

- Tường hợp Người khai thông tin là người đăng ký thường trú thì click vào ô 

“Người khai báo là người thay đổi” để thông tin tự động lấy từ cơ sở dữ liệu quốc 

gia về dân cư và điền vào biểu mẫu cho công dân…. 

Tiếp tục điền các thông tin theo hướng dẫn trong Hồ sơ Đăng ký thường trú 
 

 

  

 Bước 5: Tại giao diện thành phần hồ sơ: (1) Công dân chọn những loại biểu mẫu, 

giấy tờ, tài liệu có liên quan đính kèm; chụp bản ảnh hoặc Scan tài liệu rồi đính 

kèm vào Tệp tin và ấn tiếp tục  
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Bước 6: Người nộp hồ sơ kiểm tra lại các thông tin nếu đúng thì nhập mã xác 

nhận, chọn các cách thức nhận thông báo, trả lời và chọn “Tôi xin chịu trách nhiệm 

trước pháp luật về lời khai trên” và bấm chọn nút "Nộp hồ sơ". 

 

  

 Bước 7 : Sau khi hoàn thành nộp hồ sơ, hệ thống sẽ chuyển sang màn hình mô tả 

lại các quy trình công dân vừa thực hiện. 

 

Như vậy là hoàn xong thủ tục nộp hồ sơ trực tuyến trên cổng dịch vụ công 

của Bộ Công an. Công dân theo dõi và nhận kết quả giải quyết trên Cổng DVC, 

qua Email hoặc nhận trực tiếp tại Công an nơi đăng ký giải quyết thủ tục. 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 


