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o CHUYEN POI SO LA GI?
HOAT PONG CUA CONG TY XUAT BAN

CHUYEN DPOI SO

Thay d6i mé hinh kinh doanh
| ban san pham thanh mo hinh
) kinh doanh ban dich vu truy
cap truc tuyen dén kho noi

dung s6 cuia minh

TRUYEN THONG

Xuét ban sach va ban ra thi truong ‘

UNG DUNG CNTT
S6 hoéa tai liéu va xuat ban DVD
de ban ra thi truong



o CHUYEN DOI SO LA GI?

HOAT PONG VAN TAI

KINH TE CHIA SE

Uber, Grab khong c6 bat ky chiéc
xe nao, ho kinh doanh trén nén
tang cong nghé so

TAXI TRUYEN THONG

Hoat dong thong qua tong dai va
di€u phoi vién; can co co so xe dé
bdo dam hoat dong



o CHUYEN DPOI SO LA GI?

CHUYEN POI SO NGANH PIEN

GIAI POAN TRUOC

Nhan vién dén tirng hd gia dinh ghi
chi s6 tiéu thu dién; nguoi dan phai
xép hang cho dé thanh toan tién dién;
tong dai CSKH c6 thé qua tai mdi
khi ctp dién dién rong...

NGAY NAY

Giam sat tiéu thu tir xa, nguoi dan co
thé theo ddi thoi gian thuc; thanh toan
khong dung tién mit; tong dai chim
soc khach hang AI; App trén cac thiét
bi nguoi dan co thé thuc hién nhiéu
dich vu khac nhau...



Chuyén doi so 1a qua trinh thay doi tong thé va toan
dién ctia ca nhan, to chirc vé cach song, cach lam viéc
va phuong thire san xuat dua trén cac cong nghé so.
Chuyén déi so 14 moi hoat dong s& 1&n moi truong 50,
la san xuat, kinh doanh, mua ban trén moi trudng so.
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UNG DUNG CNTT CHUYEN POI SO

v" Chli trong dén phan mém v' Ch0 trong dén dén c4c nén tang so
v' Tap trung vao viéc dau tw v Hudng dén thué dich vu

v Tap trung vao quy trinh, ing dung v' Tép trung vao dir liéu so

v Huéng t6i nha quan 1y v Hudng t6i nguwoi dan, doanh nghiép

“Chuyén doi so 1a
Cong nghé thong tin + 80 hoa toan dién + Dir lieu + Doi moi sang tao + Cong nghé so.”



Chuyén doi s6 khdng chi gilp ting ning suat,

giam chi phi ma con mé ra khong gian phat trién

mdi, tao ra Cac gia tri mdi ngoai cac gia tri truyén

thong von c6. Chuyén doi so 1a tat yéu trong Cudc
\ cach mang cong nghiép lan thu 4.

“Cong nghé
sinh ra la de giai quyet cac vin de, ¢ dau cO vin
de la o do cO cong nghé, gidai phap.”



. Chuyén doi so 13 quqé trinh thay doi tong thé va
4 ﬁ.‘,w v toan dién cua mt to chirc nén trude tién do la

@ Viéc cua lanh dao, ciia nguwoi dirng dau, VI néu
<@ Kkhong thi khong ai dam lam va co thé lam. Vi la
tong thé va toan dién nén do la viéc cua tat ca
moi thanh vién trong to chtc.

- e quYet ™ g
i KhOME € om0 T



. CHU TRUONG, CHINH SACH

Nghi quyét so 52- NQ/TW ngay 27/9/2019
cua Bo Chinh tri veé mot s0 chii trueong, chinh sach
chu dong tham gia cuoc Cach mang cong nghi¢p lan thi tw

“Chu dong, tich cwe tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw 1a yéu
ciu tat yéu khach quan; 12 nhiém vu cd y nghia chién luoc dic biét quan trong, vira
cap bach vira 1au dai ctia ca hé thong chinh tri va toan xa hoi, gan chit véi qud trinh
hoi nhap quoc té sau rong...”

“Thuc day chuyén doi so trong c4c co quan Pang, Nha nudc, Mit tran T6 qudc, Cac
to chirc chinh tri - x4 hoi”; “phét trién manh mé Kinh té so; phat trién nhanh va bén
vitng dua trén khoa hoc - cong nghé, doi méi sang tao va nhan luc chat luong cao;
nang cao chat luong cudc sdng, phic loi ciia ngudi dan”.



2 CHU TRUONG, CHINH SACH

Chuyén ddi so theo quan diém ciia Pang
tai Pai hoi lan thi XIII

Nhitng nodi dung vé chuyén doi so, kinh té so, xa hoi so
da dugc lam ro hon.
“Pay manh chuyén ddi so6 quoc gia,
phat trién kinh té so trén nén tang khoa hoc - cong nghé va d6i méi sang tao...”

“Phai d6i méi tw duy va hanh dong,
chu dong nam bat kip thoi, tan dung hiéu qua cac co hoi
ctia cudc Cach mang cong nghiép lan thtr tu gan véi qué trinh
hoi nhap quoc té dé co cau lai nén kinh té, phat trién kinh té so,
x4 hoi 0, coi day 1a nhan t6 quyét dinh nang cao ning suat,
chat lwong, hi€u qua va strc canh tranh”



 CHU TRUONG, CHINH SACH

Chwong trinh Chuyén déi s6 quoc gia dén nim 2025,

dinh hwong dén nam 2030
(Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 ciia Thi tuéng Chinh phii)

“Viét Nam tré thanh quoc gia s6, on dinh va thinh vuong, tién phong thi
nghiém cac cong nghé va md hinh mdéi; d6i méi cin ban, toan dién hoat
dong quan ly, diéu hanh caa Chinh pht, hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép, phuong thitc song, lam viéc cua ngudi dan, phat trién moi
truong s6 an toan, nhan vin, rong khap.”



. CHU TRUONG, CHINH SACH

Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 vé phat trién Chinh phu dién
tu hwong toi Chinh phu so, thuc day chuyén doi so Quoc gia
M§t bat cap, ton tai trong trién khai phat trién CPPT huwéng dén Chinh phii s6
“...viéc két noi, chia sé dir liéu giira C4c co quan nha nudc con han ché; ty 1¢ dich vu cong truc
tuyén phat sinh ho so va ty 1& ho so xur Iy truc tuyén thap; hoat dong cta co quan nha nudc van

con nhic¢u cong doan tha cong, dua trén giay to...”

“...cOng tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang, cong tac phat trién nguén nhan lwe
chuyén doi so va kinh phi chi cho hoat dong tng dung céng nghé thong tin, xady dung CPDT
hudng tdi CPS, chuyén doi so chua thuc su duoc quan tam.”

“Mbt trong nhitng “diém nghén” quan trong can tap trung thao g& dé phat trién Chinh phu dién
ttr, Chinh phu so, thic day chuyén doi so la van dé chia sé dir liéu, nén nguoi dan van phai
Khai bao, cung cap dir liéu nhiéu lan, nhat la khi thyc hién tha tuc hanh chinh”.



< CHU TRUONG, CHINH SACH

CHUYEN DPOI SO QUOC GIA
GOM NHUNG NOI DUNG NAO?




CHINH PHU SO

Chinh phi s6 1a Chinh phi dua toan bo hoat dong
ctia minh 1én moi trudng so, khdng chi nang cao
hiéu luc, hiéu qua hoat dong, ma con do6i mdi mé
hinh hoat dong, thay doi cach thirc cung cap dich
vu dua trén céng nghé s6 va dir liéu, cho phép
doanh nghiép cung tham gia vao quéa trinh cung
cap dich vu. Hay ndi mot cach khac, day la qué
trinh chuyén doi so ciia Chinh phii.



BIG
DATA

CHINH PHU SO
“q CO”

CHINH PHU PIEN TU
- “4 KHONG”

. 2 CHU TRUONG, CHINH SACH
TU CHINH PHU PIEN TU PEN CHINH PHU SO

- C6 toan bd hanh dong an toan trén méi trudng so
e C6 kha nang cung cap dich vu méi nhanh chong
e C6 kha ning sir dung nguon luc t6i uu

o C6 kha nang kién tao, phat trién dan dat chuyén d6i s6 quoc gia
o Thanh toan khéng dung tién mat
e Giai quyét TTHC khoéng tiép xtc
e Xtr 1y van ban khong gidy

. Hop khong gap mat



KINH TE SO

Kinh té s6 Viét Nam gom 3 thanh phan chinh
(1) Kinh té so ICT la cong nghiép cong ngh¢
thong tin va dich vu vién thong.

(2’) K’inh té s6 nén tang la hoat dong kinh té cua C4C nén tang so, C4C hé thong truc tuyén
két ndi gitra cung - cau va cac dich vu truc tuyén trén mang.

(3) Kinh té s6 nganh la hoat dong kinh té so trong cac nganh,
linh vuec.

E Dinh hwéng phat trién Kinh #é sé ciia Vigt Nam 12 dwa Kinh té so
j tham thau mdc dinh vao tieng nganh, linh vwe thong qua pho
cdp st dung Cac nén tding so.



- CHU TRUONG, CHINH SACH

XA HOI SO

Cac dac trung co ban cua xa hgi so gom 03 noi dung

CONG DAN SO KET NOI SO VAN HOA SO
Danh tinh s6, Kha nang két noi M(rc do st dung dich

phucong tién s6, mang cla ngudi vy cong tryc tuyen,

ky ndng s6 va tai dan (cdp gquang, di ~ muc do st dung dich

khoan so dong bang réng) vu sb trén mang...



é CHUYEN DOI SO TINH QUANG NGAI

Ké hoach so 119/KH-UBND ngay 09/10/2020 cua UBND tinh
Quang Ngai Ve trién khai thue hién Chu’O’ng trinh Chuyén doi
s0 quoc gia dén nam 2025, dinh hwéng dén niam 2030

“Ngwoi dirng dau chiu trdch nhiém truc tiép vé chuyén doi sb trong co
quan, to chue, linh vuc, dia ban minh phu trach; t6 chire pho bién, quan
triét chu truong ciia Pang, ndng cao nhan thic cua cac cap uy Pang,
chinh quyén, nguoi dan va doanh nghiép vé sy can thiét va tinh cap thiét
ctia chuyén doi so.”



A ‘ ] ‘ , Ké hoach s6 119/KH-UBN
MUC TIEU VE CHINH QUYEN SO

Dich vu ¢6ng truc tuyén mtrc d6 4 dugc cung cap trén nhiéu phuong
O A 4 /‘\ 2 '/( . - Y
tién khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

80.
90 Ho so cong viéc tai cép tinh; 80%0 tai cép huyén va 60% tai cép Xa duoc
4 xu ly trén méi truong mang.

00 Ché d6 bao cao, chi tiéu tong hop béo céo dinh ky, béo cao thong ké
L ~ duoc tich hop, chia sé trén HTTT béao cdo CP.

Hoat dong kiém tra cia CQNN duoc thuc hién thong qua méi truong sb

va HTTT cua co quan quan ly.

v

Cac CSDL diing chung duoc két noi, chia sé trén toan tinh.




Ké hoach so 119/KH-UBN
MUC TIEU VE KINH TE SO ~

TN
|‘ Kinh té s6 chiém 10% GDP.
~

\

Ty trong kinh té s6 trong ting nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%.

Ning suat lao dong hang nim ting t6i thiéu 7%.



Ké hoach so 119/KH-UBN

MUC TIEU VE XA HOI SO

Ha tang mang bang rong trén 80% h¢ gia dinh, 100% xA.

an sb ¢o tai khoan thanh toan dién tur trén 30%o.

S\
5& Pho cap dich vu mang di ddng 4G/5G va dién thoai thdng minh.



é CHUYEN POI SO TINH QUANG NGAI
BAN CHI PAO CHUYEN POI SO TINH QUANG NGAI

> Quyét dinh s6 1742/QD-UBND ngay 08/11/2021
v Chu tich UBND tinh lam Truéng ban
v/ Phé Chu tich UBND tinh 1am Phé Trudng ban thudng truc
v’ Giam doc S6 TTTT Iam Phé Trudng ban
v" 16 uy Vvién: lanh dao cac co quan, don vi.

> Ngay 10/03/2022, ban hanh Ké hoach s6 04/KH-BCD
Hoat dong cua Ban Chi dao chuyén do6i s6 tinh
Quang Ngai nam 2022 vé6i 11 noi dung quan trong



é CHUYEN POI SO TINH QUANG NGAI

Chi thi s6 19-CT/TU ngay 18/5/2022 ciia Ban Thwong vu Tinh tuy
veé tang cwong sw lanh dao, chi dao cia Pang doi véi chuyén doi
s0 tinh Quang Ngai dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030

“Ting cwong sw 1anh dao, chi dao ciia cdp iy, chinh quyén trong céng tac
xay dung chinh quyén dién tir hudng td1 chinh quyén so va chuyén doi so...”

“...tich cuc trién khai thuc hién chuyén dai so trong cac co quan Pang, Nha
nudc, Mat tran To quoc Viét Nam, cac to chirc chinh tri - X8 hoi.”

“Chuyén d6i s6 phai hudng t6i phuc vu ngweoi dan va doanh nghiép ngay
cang tot hon; linh vuc nao nguoi dan, doanh nghié€p can thi tap trung
chuyén do1 truéc.”



e CHUYEN POI SO TINH QUANG NGAI
Chi thi s6 19-CT/TU
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Thue hién nhiém vu chuyén doi s6 theo phwong chaAm: “Nhdgn thirc dong
vai tro quyét dinh; 1y ngwoi dan va doanh nghiép 1am trung tam; nén ting
so 13 dot pha; bao dam an toan, an ninh mang 14 then chét; sy vao cudc cia
ca hé thong chinh ri va sw tham gia cia toan dan 1a yéu té bao dam su
thanh cong trong chuyén doi s6.”

“Lay két qua thuc hién chuyén dai so dé danh Qia ngwoi dirng dau. Chuyén
doi so trong thoi gian téi phai dat duoc muc tiéu co sy chuyén bién tich cuec,
tao budc dot pha.”



é CHUYEN POI SO TINH QUANG NGAI
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NHIEM VU TRONG TAM NAM 2022

> Ké hoach s6 181/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé Phat trién chinh quyén
dién tir hwéng dén chinh quyén so6 va biao dam an toan thong tin mang
tinh Quang Ngai nam 2022
v' 03 nhom muc tiéu cu thé

v" 07 nhém nhiém vu thuc hién

> Ngay 28/07/2022, ban hanh Ké hoach s6 117/KH-UBND vé bé sung nhiém
vu phéat trién chinh quyén dién tir hwéng téi chinh quyén s6 va chuyén
doi so tinh Quang Ngai nam 2022

B6 sung 07 nhdm noi dung thyuc hién nim 2022



e CHUYEN POI SO NGANH GIAO DUC VA PAO TAO 3

Quyét dinh s6 131/QD-TTg ngay 25/01/2022 ciia Thu twéng Chinh

phii vé phé duyét Pé an “ting cuwong ing dung cong nghé thong tin

va chuyén doi so trong giao duc va dao tao giai doan 2022 - 2025,

dinh hwéng dén nim 2030”

A5V Myc tigu chung: Tan dung tien b cong ngh¢ dé thic day doi mai sdng tao trong
'/—/34@;\§ day VéAth, néngkcao .c,hét luzo’ngq va co h’(f)i tiépA cémkgiécv) duc,A hiélll quékquén Iy g?éo

duc; xay dung nén giao dyc mo thlch ung trén nén tang so, gop phan phat trién

Chinh phu so, kinh t& so va xa hoi so.

2 Mt s6 muc tiéu cu thé dén nim 2025

v’ 50% hoc sinh, mdi sinh vién va mdi nha giéo c6 du diéu kién (vé phuong tién, dudng
truyen...) tham gia co hi€u qua cac hoat dong day va hoc truc tuyen.

v Hon 50% co s& gido duc dai hoc cung cap cac chuong trinh dao tao (cap bang)
hinh thirc tir Xa, truc tuyeén.

v/ Trong s6 ngudi hoc lay vin bang dai hoc tha hai, ¢ it nhat 50% theo hoc hinh
thirc truc tuyén (voi thoi luong truc tuyén chiém hon 50%).

( ’., “’ly}: | \




e CHUYEN POI SO NGANH GIAO DUC VA PAO TAO

Quyét dinh s6 131/QDP-TTg

‘2?5 Mot s0 muc tiéu cu thé dén niam 2025

v 100% co SO gido duc &p dung hé théng quan tri nha truong dua trén di lidu va
cong nghé so.

v Co s¢ dir liéu toan nganh duogc hoan thién, két n6i thong sudt voi tat ca CAC co SO
glao duc dam bao cung cap thong tin quan ly day du, tin cay va kip thoi; duoc
két ndi va chia sé hiéu qua vadi cac co sé dir liéu quoc gia.

v’ + 100% thu tuc hanh chinh da diéu kién dugc trién khai dich vu cong truc tuyén
muc d6 4 (hoac mirc d6 3 néu khdng phat sinh thanh toan);

v' Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tong sb6 ho so dat toi thicu
50%.

v/ Ty 1é to chitc, c& nhan hai 10ng vé chat luong dich vu cdng truc tuyén cta Cac co
quan quan ly giao duc dat trung binh 80%o.



v/ Hoan thién mot nén tang day va hoc truwe tuyén quoc gia tich hop kho hoc liéu
s6 ho trg 100% nguoi hoc va nha gido tham gia cé hiéu qua cac hoat dong gido
duc truc tuyén; dap tmg y&u cau vé tai liéu hoc tap cho toan bd chuong trinh gi4o
duc pho théng;

v' Gido duc dai hoc so tro thanh mot tru cot cua hé thong gido duc dai hoc, chiém
ti trong 30% quy mo; 100% co s& giao duc dai hoc cung cap cac chuong trinh
dao tao (cap bang) hinh thirc tir Xa, truc tuyén;

v' 100% ngudn luc gido duc, chuong trinh gido duc va dbi tuong gido duc trong hé
thong giao duc quoc dan dwee quan ly trén moi trwong so, két noi thong suot
toan nganh va lién thong vai cac co so dir liéu, thdng tin quoc gia.



o CHUYEN POI SO NGANH GIAO DUC VA PAO TAO

Chi thi so 1112/CT-BGDPT ngay 19/8/2022 ciia B trwéng Bo Giao
duc va Pao tao vé thwe hién nhiém vu trong tdm niam hoc 2022 - 2023

\,@ Dé ra 12 nhiém vu, giai phap thuc hién nim hoc 2022 - 2023. Trong d6, c6 nhiém
T g vu “Pdy manh chuyén doi sé, cdi cach hanh chinh trong toan nganh”:
!

v’ Tang cuong cac diéu kién dam bao vé ha tang ky thuit va ki ning vimg dung cong
nghé thong tin trong day - hoc truc tuyén va trong cong tac kiém tra, danh gia chat
luong giao duc;

v Pay manh cai cach hanh chinh, ting cuong thuc hién tha tuc hanh chinh qua
dich vu cOng truc tuyén va bo phan mét ctra, mét ctra lién thong;

v’ Tiép tuc xay dung ha tang sé qudc gia vé hoc tap, kho hoc liéu sb chia sé ding
chung toan nganh, gom: bai giang dién tir, hoc liéu s6 da phuong tién, sach gido
khoa dién tir, phan mém mo phong va cac hoc liéu khéac; phat trién hé thong ngan
hang cau hai truc tuyén cho cdc mén hoc; trién khai nén tang cung cap cac khoa
hoc truc tuyén



e CHUYEN POI SO NGANH GIAO DUC VA PAO TAO
Chi thi s6 1112/CT-BGDPT
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Dé ra 12 nhiém vu, giai phap thuc hién nim hoc 2022 - 2023. Trong d6, c6 nhiém
vu “Day manh chuyén doi so, cdi cach hanh chinh trong toan nganh

v’ Thi diém trién khai md hinh gido due, dio tao so tai mot so co sd dao tao

v Trién khai hé thong quan tri co s& gido duc, hoan thién co s dir liéu toan
nganh, két noi lién thdng vai cac co so dit liéu quoc gia, ing dung hiéu qua trong
cong tac quan ly nha nuédc vé giao duc va dao tao.

v/ Khuyén khich phat trién va tmg dung cdng nghé dir liéu 16m, tri tué nhan tao
vao linh vuc gido duc va dao tao.



MOI GIAO VIEN, HQC SINH PHAI LAM GI?

Cé danh tinh s6 dugc xac thuc dé
dang tur xa, qua moi trudng mang.

CO tai khoan s6 dé thuc hién thanh
toan cho cac giao dich dién tu.

W\ CO mot phwong tién so (thiét bi di
W dong thdng minh).

& C6 ky niing s6 co ban dé sir dung
@ tmg dung, nén tang s6 va tu bao vé
\ ¥- minh trén moi truong so; st dung
thanh thao cac hé thong cta nganh
trién khai. ..

o CHUYEN POI SO NGANH GIAO DUC VA PAO TAO

Hinh thanh viin hoa so, thdi quen khi
lya chon sir dung cac dich vu sO mot
cach tu nhién, mac dinh.

La thanh vién tich cuc, luc luong
nong cot tai cac Toé COng nghé so6
cong dong dé tuyén truyén rong rai,
nang cao nhan thtcc vé chuyén doi so,
k¥ ning s6 cong dong, k¥ niang khai
thac va st dung dich vu cbng truc
tuyén muc 3, 4, hinh thanh nhiing hat
nhan lan toéa dén nguoi dan.



“Sw tham gia cua toan dan
la yéu to bao dam sw thanh cong [ ~
trong chuyén doi so.”
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Sé Théng tin va Truyén thong Quang Ngii




